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Tempo de contrato e usuarios ativos

A
H]] | 3.759.087 mi de acessos ao sistema
3.853.703 mi de documentos emitidos

64 meses de uso

993 usuarios ativos na base:
4 Administradores / 258 Nivel 1/ 730 Nivel 2 e 1 Nivel 03

£ 1.022 setores:
oilb 27 setores principais / 995 subsetores e 3 grupo de trabalho
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Modulos mais utilizados x Modulos menos utilizados

Protocolo
1,82 milhao
1,68 milhdo 4
e -
112,57 mil 1
@ Processo Administrativo @
108,09 mil 0
Ouvidoria
84,57 mil
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Apresentacao grafica de
indicadores

Como a Prefeitura de Caruaru/PE
esta posicionada frente a outros
projetos?

1Doc



1 Microsoft Power B

Emissoes Por Usuario

= Filtros

§202/90/12
§202/90/02
§202/90/61
§202/90/81
§202/90/£ 1
§202/90/91

§202/90/51
S202/90/v1
§202/90/¢1
§202/90/21
§202/90/1 1
§202/90/01
§202/90/60
_J

§202/90/80
§202/90/L0
§202/90/90
§202/90/50
§202/90/v0
§202/90/€0
§202/90/20
§202/90/10
§202/50/1€
s202/50/0¢
§202/50/62
§202/50/82
§e02/50/L2
§202/50/92
§202/50/52
§202/50/ve

.

_J
§e0e/50/€2
S202/50/22
§202/50/12
s202/50/02
§202/50/6 1
§202/50/81
§202/50/L\
§202/50/91
§202/50/51
§202/50/v1
§202/50/€1
§202/50/21

§202/50/11
§202/50/01
§202/50/60
§202/50/80

§202/50/L0
§202/50/90
§202/50/50
§202/50/v0
§202/50/€0
§202/50/20
§202/50/10

@ Emissdes por usuario @ Média de emissées por usuario no nicho

A~

o~ +

olo ~

Dados atualizados em 28/08/25, 05:08

Prefeitura de Caruaru
Linha vermelha: Média das demais bases (mesmo nicho prefeitura)

© Dados ao vivo ~

Clientes vs Nicho, EmissSes Por Usudrio

|
Linha azul
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Emissoes Por Dia Util
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@ Emissdes por dia atil ® Média de emissdes por dia atil no nicho
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Dados atualizados em 29/08,/25, 05:07

& Dados ao vivo ~

Linha azul: Prefeitura de Caruaru

Linha vermelha: Média das demais bases (mesmo nicho prefeitura)
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Dados atualizados em 29/08/25, 05:07

@ Dados ao vivo ~

Clientes vs Nicho, Percentual de Usuarios Frequentes

Linha azul: Prefeitura de Caruaru

Linha vermelha: Média das demais bases (mesmo nicho prefeitura)
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Assinaturas Por Usu
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@ Assinaturas Por Usuério @ Média de assinaturas por usuario no nicho
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Clientes vs Nicho, Assinaturas Por Usuario

Linha azul: Prefeitura de Caruaru

Linha vermelha: Média das demais bases (mesmo nicho prefeitura)
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Dados atualizados em 29/08,/25, 05:07

Clientes vs Nicho, Engajamento

& Dados ao vivo ~

Linha azul: Prefeitura de Caruaru

Linha vermelha: Média das demais bases (mesmo nicho prefeitura)
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Clientes vs Nicho, Qualidade
@ Dados ao vivo ~

Linha azul: Prefeitura de Caruaru

Linha vermelha: Média das demais bases (mesmo nicho prefeitura)
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Linha azul: Prefeitura de Caruaru

Linha vermelha: Média das demais bases (mesmo nicho prefeitura)
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Economia gerada no periodo de contrato

Acessos
Logins Memorando
2.703.576 R$

1.673.992,62

Estimativa de
impressées
economizadas
(gerados)

6.941.083

Circular

124.422,03

Modulos

Oficio Protocolo

R$ R$
214.683,98 2.168.632,08
Resumo

Estimativa de Potencial de

Parecer Proc.
Administrativo

R$ 716,97 R$ 165.761,81

Potencial de

impressées economia direta economia indireta
economizados

(anexacos)

17.911.426 R$4.371.028,13 R$24.014.409,62

Estimativa de
impressoes
economizadas
(gerados)

6.941.083

R$ 24.014.409,62 milhoes de reais de economial!

Fonte: Sistema 1Doc aa Prefeitura de Aragatuba/SP
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Numeros impactantes do projeto
Caruaru x 1Doc
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Protocolos tramitados digitalmente:

« Mais de 23 mil solicitagdes de Renovacao de Alvara de
Funcionamento atendidas via plataforma;

« Mais de 6 mil solicitagées de Emissao de Nota Avulsa atendidas
via plataforma;

« Mais de 15 mil solicitagcdes de Certidao Negativa de Débito
atendidas via plataforma;

« Mais de 13 mil solicitagdes de notas fiscais atendidas via
plataforma;

Mais de 60% dos protocolos sao abertos via
plataformalll
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Destaques de Caruaru
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Mais proximidade: Mais Conectada Rastreabilidade: Automatizagao:
Mais de 500 servicos ~ Sustentavel: aoCidaddo:  Mais de 596 mil Mais de 91 mil
online disponiveis Mais de 24,8 60% dos assinaturas notificagoes enviadas
para o cidadao/ milhées de protocolos  digitaisrealizadas automaticamente ao
solicitante impressoes abertos via solicitante

poupadas site
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Quem esta realmente conectado as pessoas e dedicado a
promover uma melhor qualidade de vida para todos,
mostra sua visdo de futuro fazendo a transformacao
acontecer.

Juntos, somos uma virada de pagina para uma cidade

mais eficiente, transparente, agil e inteligente: essa¢e a
evolucao que nos inspira diariamente.

Parabéns Prefeitura de Caruaru/PE!!!
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